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Plataforma de compras de Hitachi
Guía de incorporación y calificación de proveedores

Guía rápida de navegación
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1.1. Pantallas de inicio de sesión del proveedor
https://app11.jaggaer.com/portals/hr: para los proveedores que no hayan participado en 
eventos en línea de la plataforma de compras de Hitachi (pase a la diapositiva 3).
https://hitachi.bravosolution.com/web/login.html: para los proveedores que hayan participado o 
estén participando en eventos de la plataforma de compras de Hitachi (consulte la captura de 
pantalla siguiente).

(1) Haga clic en «Supplier Access» 
(Acceso de proveedores)

Manual de instrucciones Usuario del 
proveedor

6. Revisión/Aprobación 
por parte de 
Hitachi Rail

5. Cumplimentación 
del perfil avanzado

4. Revisión/Aprobación 
por parte de Hitachi Rail

3. Cumplimentación 
de los datos del 

perfil básico

2. Panel principal 
de compras1. Inicio de sesión 7. Perfil completo
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Manual de instrucciones

1.2. Inicio de sesión con IDM

Debería haber configurado el inicio de sesión con IDM tras ser invitado y activado en la nueva 
sección de gestión del perfil de proveedor.

(3) Haga clic en 
«Next» (Siguiente)

(2) Introduzca los datos de inicio 
de sesión de IDM

Usuario del 
proveedor

1. Inicio de sesión 2. Panel principal 
de compras

3. Cumplimentación 
de los datos del 

perfil básico

4. Revisión/Aprobación 
por parte de Hitachi Rail

5. Cumplimentación 
del perfil avanzado

6. Revisión/Aprobación 
por parte de 
Hitachi Rail

7. Perfil completo
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Manual de instrucciones

1.3. Panel principal de compras (Si usa la URL app11.jaggaer.com como proveedor de un evento no relacionado con 

compras, pase a la diapositiva 5)

Aparecerá el panel principal de compras, donde podrá ver y acceder a cualquier evento de compras en el que 
participe. Podrá acceder a la sección de gestión del perfil de proveedor mediante el portlet «Quick Links» 
(Vínculos rápidos) del panel principal.

(4) Haga clic en «Supplier Profile» (Perfil de proveedor)
para acceder a la sección de gestión del perfil de proveedor

Usuario del 
proveedor

1. Inicio de sesión 2. Panel principal 
de compras

3. Cumplimentación 
de los datos del 

perfil básico

4. Revisión/Aprobación 
por parte de Hitachi Rail

5. Cumplimentación 
del perfil avanzado

6. Revisión/Aprobación 
por parte de 
Hitachi Rail

7. Perfil completo
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1.4. Panel principal de gestión del perfil de proveedor

La sección de gestión del perfil de proveedor es el lugar donde podrá gestionar su 
perfil de proveedor, actualizar datos, introducir información que se le haya 
solicitado y habilitar subusuarios para su cuenta. 

(5) Para finalizar el proceso de registro, haga clic aquí

Manual de instrucciones Usuario del 
proveedor

1. Inicio de sesión 2. Panel principal 
de compras

3. Cumplimentación 
de los datos del 

perfil básico

4. Revisión/Aprobación 
por parte de Hitachi Rail

5. Cumplimentación 
del perfil avanzado

6. Revisión/Aprobación 
por parte de 
Hitachi Rail

7. Perfil completo
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1.5. Cumplimentación de los datos del perfil básico

(7) Haga clic en «Continue» 
(Continuar) para pasar al siguiente formulario

(6) Rellene la información solicitada en cada formulario

(8) Puede ver y habilitar los subusuarios de 
su cuenta, así como añadir nuevos subusuarios

Manual de instrucciones Usuario del 
proveedor

1. Inicio de sesión 2. Panel principal 
de compras

3. Cumplimentación 
de los datos del 

perfil básico

4. Revisión/Aprobación 
por parte de Hitachi Rail

5. Cumplimentación 
del perfil avanzado

6. Revisión/Aprobación 
por parte de 
Hitachi Rail

7. Perfil completo
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1.6. Categorías del perfil

Las categorías se habrán rellenado previamente y el usuario del proveedor no podrá 
editarlas. El solicitante del Departamento de Compras las configurará, y darán lugar a 
actividades de calificación. Si observa que son incorrectas, póngase en contacto con la 
persona de contacto del Departamento de Compras o con el equipo de soporte técnico.

(9) Haga clic en «Continue» 
(Continuar)

Manual de instrucciones Usuario del 
proveedor

1. Inicio de sesión 2. Panel principal 
de compras

3. Cumplimentación 
de los datos del 

perfil básico

4. Revisión/Aprobación 
por parte de Hitachi Rail

5. Cumplimentación 
del perfil avanzado

6. Revisión/Aprobación 
por parte de 
Hitachi Rail

7. Perfil completo
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1.7. Rellene la información solicitada, guardándola con frecuencia. Verá el 
progreso en forma de porcentaje según avance por los campos obligatorios; una 
vez que aparezca el 100 % en verde, podrá publicarlo.

(10) Continúe rellenando la 
información solicitada

(11) Haga clic en 
«Publish» (Publicar)

Manual de instrucciones Usuario del 
proveedor

1. Inicio de sesión 2. Panel principal 
de compras

3. Cumplimentación 
de los datos del 

perfil básico

4. Revisión/Aprobación 
por parte de Hitachi Rail

5. Cumplimentación 
del perfil avanzado

6. Revisión/Aprobación 
por parte de 
Hitachi Rail

7. Perfil completo
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1.8. Una vez que Hitachi Rail haya evaluado la información de su perfil básico, se le 
solicitará que rellene más formularios de información (conocidos como perfil 
avanzado) para poder calificarle.

(12) Haga clic aquí para comenzar a rellenar el perfil avanzado

Manual de instrucciones Usuario del 
proveedor

1. Inicio de sesión 2. Panel principal 
de compras

3. Cumplimentación 
de los datos del 

perfil básico

4. Revisión/Aprobación 
por parte de Hitachi Rail

5. Cumplimentación 
del perfil avanzado

6. Revisión/Aprobación 
por parte de 
Hitachi Rail

7. Perfil completo
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1.9. Rellene todos los formularios solicitados, guardándolos con frecuencia. Verá el 
progreso en forma de porcentaje según avance por los campos obligatorios; una 
vez que aparezca el 100 % en verde, podrá publicarlo.

(14) Conteste las preguntas necesarias en el 
perfil avanzado

(13) Haga clic en cada formulario 
que se le haya asignado

Manual de instrucciones

(15) Haga clic en «Publish» 
(Publicar) cuando haya terminado

Usuario del 
proveedor

1. Inicio de sesión 2. Panel principal 
de compras

3. Cumplimentación 
de los datos del 

perfil básico

4. Revisión/Aprobación 
por parte de Hitachi Rail

5. Cumplimentación 
del perfil avanzado

6. Revisión/Aprobación 
por parte de 
Hitachi Rail

7. Perfil completo
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Manual de instrucciones

1.10. ¡Enhorabuena! Su perfil ya estará completo. 

Si participa en eventos de compras, haga clic en 
«Requests» (Solicitudes) para regresar al panel principal de compras

Usuario del 
proveedor

1. Inicio de sesión 2. Panel principal 
de compras

3. Cumplimentación 
de los datos del 

perfil básico

4. Revisión/Aprobación 
por parte de Hitachi Rail

5. Cumplimentación 
del perfil avanzado

6. Revisión/Aprobación 
por parte de 
Hitachi Rail

7. Perfil completo




